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ABSTRACT 
The rapid expansion of artificial intelligence and its growing application in medical, financial, commercial, industrial, and service 

sectors have created significant legal challenges alongside its technological and economic benefits. The complexity of algorithms, 

the relative autonomy of intelligent systems, their capacity for learning and behavioral modification, the involvement of multiple 

actors throughout the technology lifecycle, and the difficulty of identifying the direct cause of harm have exposed certain 

limitations of traditional civil liability rules. This study examines civil liability arising from the design, production, and supply 

of artificial intelligence and seeks to determine appropriate legal bases for attributing damage to the various actors involved. The 

research adopts a descriptive-analytical approach based on general principles of civil liability and the distinctive characteristics 

of AI systems. The findings indicate that designers may incur liability where harm results from unsafe architecture, unreasonable 

algorithmic choices, inadequate safeguards, or failure to anticipate foreseeable risks. Producers may be held responsible for 

defective or biased data, insufficient testing, cybersecurity weaknesses, implementation errors, inadequate quality control, or 

failure to provide necessary updates. At the supply stage, liability may arise from inadequate disclosure, insufficient warnings, 

misleading representations, inappropriate deployment, or failure to respond to risks discovered after market entry. The analysis 

further demonstrates that exclusive reliance on fault-based liability may be insufficient in relation to high-risk AI systems, 

particularly where injured parties face substantial evidentiary difficulties. Accordingly, a differentiated framework based on the 

level of risk, facilitated standards of proof, risk-based liability, and compulsory insurance may be necessary in specific fields. 

Establishing a coherent legal framework that allocates responsibility among designers, producers, suppliers, and users can 

enhance victim protection while simultaneously promoting the responsible development and deployment of artificial 

intelligence. 
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 چکیده

ای در زمینه مسئولیت مدنی  های تازههای پزشکی، مالی، تجاری، صنعتی و خدماتی، در کنار مزایای گسترده، چالشگسترش روزافزون هوش مصنوعی و نفوذ آن در حوزه 

بازیگران دخیل در چرخه حیات فناوری و دشواری  ها، استقلال نسبی سامانهایجاد کرده است. پیچیدگی الگوریتم تغییر رفتار، تعدد  یادگیری و  های هوشمند، قابلیت 

مسئولیت مدنی  شناسایی علت مستقیم زیان، سبب شده است که قواعد سنتی مسئولیت مدنی در برخی موارد با محدودیت مواجه شوند. پژوهش حاضر با هدف تحلیل  

ازیگران مختلف این حوزه انجام شده است. روش پژوهش توصیفی ـ هوش مصنوعی و تعیین مبانی مناسب برای انتساب خسارت به ب ناشی از طراحی، تولید و عرضه  

بر بررسی قواعد عمومی مسئولیت مدنی و ویژگی تواند در  دهد که مسئولیت طراح میها نشان میهای هوش مصنوعی است. یافتههای خاص سامانهتحلیلی و مبتنی 

نکردن خطرهای قابل انتظار تحقق یابد. مسئولیت تولیدکننده  بینیمواردی مانند انتخاب معماری نامناسب، استفاده از الگوریتم غیرایمن، فقدان سازوکارهای کنترلی و پیش

در روزرسانی و کنترل کیفیت باشد.  سازی یا کوتاهی در بههای نامعتبر یا جانبدارانه، آزمون ناکافی، ضعف امنیت سایبری، خطا در پیادهتواند ناشی از استفاده از دادهنیز می

تواند مبنای مسئولیت  کننده، عرضه سامانه برای کاربرد نامتناسب و قصور در نظارت پس از عرضه می مرحله عرضه، عدم ارائه اطلاعات کافی، هشدار ناقص، تبلیغات گمراه

دیدگان کافی  های هوش مصنوعی پرخطر، اتکای صرف بر مسئولیت مبتنی بر تقصیر ممکن است برای حمایت از زیاندهد که در سامانهقرار گیرد. نتایج همچنین نشان می 

رسد. تدوین وری به نظر مینباشد. بنابراین، استفاده از رویکردی مبتنی بر سطح خطر، تسهیل بار اثبات، مسئولیت مبتنی بر خطر و بیمه اجباری در برخی کاربردها ضر

دیدگان، زمینه توسعه مسئولانه هوش مصنوعی را نیز  تواند ضمن حمایت از زیانکننده و کاربر میچارچوبی ویژه برای توزیع مسئولیت میان طراح، تولیدکننده، عرضه

 فراهم سازد.

 هوش مصنوعی، مسئولیت مدنی، طراحی، تولید، عرضه، تقصیر، مسئولیت مبتنی بر خطر. واژگان کلیدی:
  

فقه،    یقیتطب  یهاپژوهش 
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 مقدمه 

را دگرگون کرده و در    یشخص  ی و حت  ی احرفه  ،یاقتصاد  ،یاز روابط اجتماع  یاری ساختار بس  ر،یدر دهه اخ  یشتابان هوش مصنوعگسترش  

کرده است،    جادیا  نیو توسعه خدمات نو   یریگ م یدقت تصم  یارتقا  ها،نهیکاهش هز  ،یوربهره  شیافزا  یکه برا   یاگسترده  یهاکنار فرصت 

محدود به    یابزار فن  کیصرفاً    گرید  یقرار داده است. هوش مصنوع   یحقوق  یهانظام  یرو  شیپ  زیرا ن  دی جد  یاز مسائل حقوق   یامجموعه

تجارت   مه،یونقل، بحمل  ،یو درمان پزشک  ص یتشخ  ،یو اعتبار  یبانک  ی هایریگ میبلکه در تصم  ست،ین  ی صنعت  ای   یشگاهیآزما  یهاطیمح

است.   افته یحضور    یو خصوص  یو ارائه انواع خدمات عموم  یشخص  یهاداده  لیمحتوا، تحل  دیولاشخاص، ت  یابیاستخدام، ارز  ،یکیالکترون

  ی اری. در بس ابدی  شیافزا  یطور محسوسبه  زیهوشمند ن  یهااز عملکرد سامانه  یناش  انیگسترش کاربرد سبب شده است که امکان ورود ز  نیهم

از عملکرد سامانه  ،ینشخص انسا  کیاز رفتار    ماًینه مستق  ان یموارد، ز  نیاز ا عرضه و    د،یآموزش، تول  ،یکه طراح  شودیم  یناش  یابلکه 

رفتار   ییرا که معمولاً بر شناسا یمدن ت ی مسئول یمدل سنت ت،ی وضع نیشخص و نهاد مختلف است. ا نیاز آن حاصل تعامل چند یبردار بهره

انسان  کی  بارانیز با دشوار  جبرانو    ت یاثبات رابطه سبب  ر، یمشخص، احراز تقص  یعامل  است،  مواجه    یقابل توجه   یهایخسارت استوار 

در انتساب    یدشوار  ،یدر حوزه هوش مصنوع  یمدن  ت یمسئول  یاساس  یهااز چالش  یکیاند که  نشان داده  زین  یحقوق  یها. پژوهشکندیم

 .(Kharitonova et al., 2022)است  یبردارتوسعه و بهره ،یطراح رهیدر زنج نیشخص مع کیبه  انیز

مطابق با آنچه طراح   قاًیها ممکن است در مرحله استفاده دقدر آن است که عملکرد آن  یهوش مصنوع  یهااز سامانه  یاریبس  یاساس  یژگ یو

و تعامل با    یطیمح  ی بازخوردها  ،یآموزش  یهاداده  یبر مبنا  توانندیم  نی ماش  یریادگ یبر    یمبتن  یهاکرده است نباشد. سامانه  ینیبشیپ  هیاول

موارد   یرو، در برخ  نینباشد. از هم  ینیب شیصورت کامل قابل پبه  دکنندهیتول  ایطراح    یها براآن   جهیرا استخراج کنند که نت  ییالگوها  ان،کاربر

ناش  انیز  یسادگ به  توانینم از منظر مهندس  یفن  ب«ی»ع  کیاز    یرا  اما   یدرستبه  یمشخص دانست. ممکن است سامانه  عمل کرده باشد، 

فراتر از    یطیشرا  نیدر چن  یمدن  ت ی ناقض حقوق اشخاص باشد. مسئله مسئول  ا ی  بارانیز  ز،یآمضیتبع  یکند که از نظر حقوق  جادیا  یاجهینت

  رقابل ی غ  یو تا حد  دهیچیپ  یااز عملکرد سامانه  یخطر ناش  دیبا  یکه چه کس  شودیپرسش مربوط م  نیاست و به ا  یفن  یخراب  کی  صیتشخ

هوش    یهایژگ یو  نیو انتساب را در مواجهه با ا  ریتقص  یسنت  یهاهیدر نظر  یشیمطالعات، ضرورت بازاند  یخرا تحمل کند. بر  ینیبشیپ

 ی اریعنوان معبه  زیمتعارف و معقول ن  تمیراستا، مفهوم الگور   نی. در هم(Biglarbeigi & Solhchi, 2023) اند  قرار داده  دیمورد تأک   یمصنوع

و    یحدود مراقبت لازم در طراح  ،یو حقوق  یفن  یاستاندارد  یمطرح شده است تا بتوان بر مبنا  هندگاندرفتار طراحان و توسعه  یابیارز  یبرا

 .(Zakerinia & Gholampour, 2024a)کرد  نیی هوشمند را تع یهاتوسعه سامانه

خدمت   ایمحصول    کی .  ردیمورد توجه قرار گ   ی سامانه هوش مصنوع  کی   اتیکه چرخه ح  شودیم  تردهی چیپ  یزمان  یمدن  ت ی مسئول  چالش

آن    هیشده باشد، مدل پا  یگردآور  یگریآن از منابع د  یآموزش  یهاشود، داده  یشرکت طراح  کیممکن است توسط    یبر هوش مصنوع  یمبتن

  اریآن را در اخت  یگریپلتفرم د  ایشود، فروشنده    یسازیتجار  یگریشده باشد، سامانه توسط شرکت د  جادی ادهنده مستقل  توسعه  کیتوسط  

  ای رفتار    جهینت  تواندیوقوع خسارت م  ،یا رهیزنج  نی. در چن ردی به کار گ   یخاص   طیآن را در مح  زیکاربر ن  ت ی کننده قرار دهد و در نهامصرف 

برا  ای  کیقصور   باشد.  معمار  ل،مثا  یچند عامل  در  ک نرم   ینقص  داده  ت یفیافزار،  نبود   ها،یریسوگ   ییعدم شناسا  ،یآموزش  یها نامناسب 

 کیاستفاده نادرست کاربر، هر  ای یضرور یهایروزرسانکننده، عدم ارائه به به مصرف  یاز عرضه، ضعف در هشدارده شیپ یکاف یهاآزمون

 دهد ینشان م  ی هوش مصنوع  یهااز سامانه  یبردارمرتبط با بهره  گرانیباز  ت ی مسئول  ی. بررسشددخالت داشته با  بارانیز  جهینت  جادیدر ا  تواندیم
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بر خطر   کیکنترل هر    زانیو م  گرانیاز باز  یاشبکه  دیو با  ست ین  یکاف  یاصل   دکنندهیتول  ای  ییصرفاً با تمرکز بر کاربر نها  تیمسئول  نییکه تع

 . (Keshavarz Safiei, 2025) ردیقرار گ  لیمورد تحل

استوار    ریموارد تقص  یاری و در بس  ت یرابطه سبب  بار،انیهمچون ورود ضرر، فعل ز  یمیبر مفاه  یمدن  ت یمسئول  یقواعد عموم   ران،یحقوق ا  در

ا  با  ا   نیاست.  اعمال  زم  میمفاه  نیحال،  مصنوع  نهیدر  دشوار  یهوش  نظر  یاثبات  یها یبا  زروبه  یو  است.  ه  ده یدانیرو  است    چ یممکن 

  یسامانه ناش  ی خطا  نکهیاثبات ا   نیسامانه نداشته باشد و بنابرا  ی ریگ م یسوابق تصم  ا ی  ی آموزش  یهاداده  تم،ی ساختار الگور   د،به ک   یایدسترس

 نیدارند؛ بد  اه« ی»جعبه س   تیماه   یهوش مصنوع  یها سامانه یبرخ  ن،یاو دشوار باشد. افزون بر ا یبوده است برا  دکننده یتول  ا یاز قصور طراح  

عدم    نیاست. ا  دهیمشخص رس  جهینت  کیبه    تمیدهند که چرا الگور  حیطور کامل توض ممکن است نتوانند به  زین  خصصانمت  یمعنا که حت

که عملاً امکان   دینما  لیتحم  دهیدانیبر ز  یاگونهرفتار عامل مسئول و خسارت را مبهم کند و بار اثبات را به  انیرابطه م  تواندیم  ت یشفاف

مورد توجه قرار گرفته و ضرورت استفاده از   زین  رانیا  یمشابه در مطالعات مربوط به نظام حقوق  یهابرود. چالش  نیخسارت از ب  افت یدر

 . (Haji-Esmaeili, 2024)مطرح شده است   یدر قواعد داخل یبازنگر یاروپا برا هیاتحاد یگذارتجربه مقررات

مربوط   یابه مرحله  یو عرضه است. طراح  دیتول  ،یطراح  انیم  زیدارد، تما ت یاهم  یهوش مصنوع  یمدن  ت ی مسئول  لیکه در تحل  یگرید  مسئله

شامل    تواندیم  دی. تولشودی م  نییسامانه تع  یریگ میمورد استفاده و روش تصم  یهاداده  تم،یالگور  یاهداف، معمار  ،یکه ساختار فن  شودیم

است    ی امرحله  زیاستفاده باشد. عرضه ن  ی سامانه برا  یسازو آماده  یافزارو نرم  یافزارسخت   یافزار، آموزش مدل، ادغام اجزانرم  یتوسعه عمل

هشدار نسبت به خطرات، آموزش کاربر،    ح،یهمچون ارائه اطلاعات صح  یو در آن تعهدات  رد یگ یکاربر قرار م  اریدر اخت   ا یکه سامانه به بازار  

باشد.   ت یاز مسئول  یمنشأ نوع متفاوت  تواندیمراحل م  نیاز ا  کی. هر  کندیم  دایپ  ت یو نظارت پس از عرضه اهم  یروزرسانبه  ت،یامن  نیتضم

کنترل    ایناقص    یهااستفاده از داده  لیبه دل  دکنندهیمسئول شناخته شود، تول  منیرایغ  یانتخاب معمار  لیمثال، طراح ممکن است به دل  یبرا

مناسب    یکاربرد خاص  یکه برا  یارائه محصول  ایسامانه    یهات یکننده به سبب عدم هشدار درباره محدودباشد و عرضه  سئولم  یناکاف  ت یفیک 

 دیهر عامل با فیوظا یابیکه ارز دهدینشان م یدر توسعه و استقرار هوش مصنوع یمدن ت یالزامات مسئول لیکند. تحل دایپ ت ی مسئول ست،ین

 .(Fadaei & Taherkhani, 2023) ردیسامانه انجام گ  اتی حمتناسب با نقش او در چرخه 

  ک ی اشتباه  میباشد، مانند تصم یاز خسارات ممکن است مال یمتنوع است. بخش ز ین یاز هوش مصنوع یخسارات ناش تیماه  گر،ید ی سو  از

ممکن است    گرید  یشود. بخش  یاز دست رفتن فرصت اقتصاد  ای  یبانک  لاتیشخص از تسه  ت یکه منجر به محروم  یاعتبارسنج  تمیالگور

 مینقض حر  جهیدر نت  توانندیم  زین  یخودکار. خسارات معنو   لهیوس  کیکنترل    ای  یپزشک  صیک سامانه تشخیباشد، مانند اشتباه    یجسمان

اند که نشان داده  یخصوص  میشوند. مطالعات مربوط به حر  جادیبه اعتبار شخص ا  ب یآس  ای  یتمیالگور  ضیاطلاعات، تبع  یافشا   ،یخصوص

را فراهم   یمدن  ت یمسئول  جهیو در نت  یخصوص  مینقض حر  نهیزم  تواندیم  یشخص  یهادر پردازش داده  یاستفاده گسترده از هوش مصنوع 

صرفاً در قالب    دیرا نبا   یاز هوش مصنوع  یناش  یمدن  ت ی که مسئول  دهدیامر نشان م   نی. هم(Mortazavi & Khodaeifam, 2026)آورد  

و حق    ضیداده، منع تبع  ت یامن  ،یخصوص  میحر  ت،یبا حقوق شخص  وندی آن را در پ  دیکرد، بلکه با  لیمحصول تحل  ب یاز ع  یناش  تیمسئول

 قرار داد.  یمورد بررس زیمنصفانه ن یریگ میاز تصم یبرخوردار

کننده  کننده و استفادهعرضه  دکننده،یطراح، تول  ت یمسئول  انیکه چگونه مرز م  دهدینشان م  یخوببه  یکاربرد هوش مصنوع  زین  یحوزه پزشک  در

متوجه    ت ی ندهد، ممکن است مسئول  صی را تشخ  یمارینامتناسب، ب  یآموزش  یهاداده  یبر مبنا  یصیسامانه تشخ  کی مبهم شود. اگر    تواندیم
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قابل    زیاو ن  ت یاتکا کند، مسئول  تمیالگور  جه یشده سامانه صرفاً بر نتاعلام   یها ت یطراح باشد، اما اگر پزشک بدون توجه به محدود  ای  دکنندهیتول

کاربرد پزشک  یناش  ت یمسئول  نهیدر زم  یقیتطب  یهالیخواهد بود. تحل  یبررس تع  ،یهوش مصنوع  یاز  نقش پزشک،    قیدق  نییبر ضرورت 

 ی زمان  یهوش مصنوع  یپزشک  یدر کاربردها  ت یامکان تحقق مسئول  نی. همچن (Badini, 2024)اند  کرده  دیتأک   دهندههو توسع  دکنندهیتول

م  اتیبر سلامت و ح  ماًیکه سامانه مستق  ابدی یم  یشتریب  ت یاهم اثر  م  گذاردیافراد  آن  اشتباه  کند   جاد یا  یریناپذجبران  یهاان یز  تواندیو 

(Nikbakht Nasrabadi & Abbasi, 2023)بتواند   د یبا  شودیم  یطراح  یهوش مصنوع  یمدن  ت ی مسئول  یکه برا  ییهر الگو   ن،ی. بنابرا

 را پوشش دهد.  یخصوص میو مرتبط با حر   یمعنو  ،یو هم خسارات جسمان یهم خسارات صرفاً اقتصاد

انتساب خسارت    یمناسب برا  یمبان  نییو تع  یو عرضه هوش مصنوع  دیتول  ،یاز طراح  یناش  یمدن  تیمسئول  لیحاضر با هدف تحل  پژوهش

 یهااز سامانه  یتا چه اندازه قادرند خسارات ناش  یمدن  ت یآن است که قواعد موجود مسئول  ی. مسئله اصلشودی مراحل انجام م  نیاز ا  کیدر هر  

 اریروشن شود که مع  دیبا  نیوجود دارد. همچن  ژه یقواعد و  نیتدو  ای  دیجد   ریبه تفس  ازی ن  یدهند و در چه موارد  پوششرا    یهوش مصنوع

بر   یچه تعهدات  شود،یتعدد عوامل چگونه احراز م  طیدر شرا  ت یرابطه سبب  ست،یهوشمند چ  یهاسامانه  دی و تول  یدر طراح  ریتقص  صیتشخ

الگوها  ریبر تقص  یمبتن   ت ی از مسئول  توانیم  یطیشرا   هکننده قرار دارد و در چعهده عرضه به  بر خطر،   یمبتن  ت ی مسئول  یفاصله گرفت و 

رو  کینزد  یامهیب  ی سازوکارها  ایمحض    ت یمسئول تحل  کردیشد.  حقوق  یلیپژوهش،  مفاه  یو  بر  تمرکز  با  و  و   یمدن  ت یمسئول  میاست 

کننده و در موارد لازم کاربر  عرضه  دکننده،یطراح، تول  انیم   ت یمسئول  عیتوز  یمنسجم برا  ییالگو   کندیتلاش م  ،یهوش مصنوع  یفن  ی هایژگ یو

 ارائه کند.

 یدر حوزه هوش مصنوع  ی مدن تی مسئول یو حقوق یمفهوم  یمبان

که با    شود یاطلاق م  ییهااصطلاح به سامانه  نیگسترده، ا  ی. در معناست ی و کاملاً ثابت ن  کدست ی  یمفهوم  ی از منظر حقوق  یمصنوع   هوش

روش از  الگورداده  ،یمحاسبات  یها استفاده  و  وظا  هاتمی ها  ن  یفی قادرند  معمولاً  که  دهند  انجام  پ  ینوع  ازمندیرا  استدلال،   ، ینیبشی ادراک، 

  ل یبر نوع تحل  تواندیسامانه م  یدگ یچیاستقلال و پ  زانیاز آن جهت است که م  فیتعر  نیا  ت ی است. اهم  یر یادگ ی   ای  یریگ م یتصم  ،یدبنطبقه

با    یبه طراح تفاوت قابل توجه  تیاز نظر انتساب مسئول  کندیقواعد ثابت عمل م   یافزار ساده که بر مبنانرم  کی اثر بگذارد.    یمدن  تیمسئول

طراح و   هیرفتار اول  انی . در مورد نوع دوم، فاصله مکندی م  میتنظ  دیجد  یها رفتار خود را با داده  نیماش  یر یادگ ی  یکه بر مبنا  رددا  یاسامانه

 زین  یهوش مصنوع   یحقوق  ت یمطالعات مربوط به شخص  ی. برخسازدیامر مسئله انتساب را دشوار م  نیاست و هم  شتری سامانه ب  یینها  جهینت

در نظر  شرفتهی پ  یهاسامانه  یمستقل برا   تیشخص ینوع  توانیم  ندهیدر آ  ای که آ انددهیاند و پرسآغاز کرده  یعملکرد  تقلالاس   یژگ یو  نیاز هم

ا.  (Bagheri, 2025)گرفت   نم  یحقوق   تیشخص  یحال، اعطا  نیبا  لزوماً مشکل جبران خسارت را حل   را یز  کند،یبه سامانه هوشمند 

  ف یپشت سامانه را تضع یحقوق ای یاشخاص واقع  ت یمستقل، ممکن است صرفاً مسئول یسازوکار مال ای مهی ب ،ییبدون دارا  یحقوق ت یشخص

 کند.

را   انیآن ز  دیبا  یمقرر قانون  طیدر شرا  کند،یوارد م  انی ز  یگریکه به د  ی استوار است که شخص  دهیا  نیبر ا  یمدن  ت یمسئول  کیکلاس   یمبنا

از رفتار    انینشان دهد عامل ز  دیبا  دهیدانیمعنا که ز  نیبنا شده است؛ به ا  ریبر تقص  ت ی مسئول  ،یحقوق  یهااز نظام  ی اریجبران کند. در بس

.  شودیمواجه م  یبا دو مانع اساس  یالگو در حوزه هوش مصنوع  نیمورد انتظار انحراف داشته است. ا  یااستاندارد حرفه  ای  متعارفشخص  

باشد. دوم آنکه اثبات قصور   تمیالگور  ی توسط انسان انجام نشده باشد، بلکه حاصل خروج  ماًیممکن است مستق  باران ینخست آنکه رفتار ز
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  ر ی تقص  هی نشان داده است که نظر  یمرتبط با هوش مصنوع  یمدن  ت یمسئول  یمبان  یدشوار باشد. بررس  تواندیم  یخروجدر پشت آن    یانسان

 یریپذآزمون  ح،ی توض  ت ی داده، قابل  ت یفیک   تم،ی الگور  یمراقبت در طراح  فهیمانند وظ  یدیجد  یارهایبا مع  دیکاربرد دارد، اما با   ت یهمچنان ظرف

  ی سینو آشکار برنامه  یخطا  یحوزه لزوماً به معنا  نیدر ا  ریتقص  نی. بنابرا ( Hosseini & Yazdani, 2024)شود    لیو نظارت مستمر تکم

سازوکار    جادیعدم ا  ایاثرات    یابیعدم استفاده از داده مناسب، فقدان ارز  ،ینی بشیخطرات قابل پ  ت یریدر مد  یشامل کوتاه   تواندیبلکه م  ست،ین

 باشد. یتوقف و مداخله انسان

با    ل یوک   ا یرفتار پزشک، مهندس    یاحرفه  تیگونه که در مسئول. همانکندیم   دایپ  ت یاهم  نهیزم  نیمعقول و متعارف« در هم  تمی»الگور  مفهوم

و   یاز نظر فن  تمیالگور  ایآ  دیپرس  توانیم   زین  یهوش مصنوع  یاز طراح  ی ناش  ت ی در مسئول  شود،یم  سهیمتعارف مقا  یارفتار شخص حرفه

  ا یکه بدون الزام به اثبات قصد    کندی امکان آن را فراهم م  اریمع  نی. اریخ  ا یشده است    یو دقت طراح  یمنیسطح قابل انتظار ا  قمطاب  یحقوق

 تمیبه کمک مفهوم الگور  تیانتساب مسئول  هینظر  ران،یا  ی حقوق  ات یشود. در ادب  ده یسنج  ی احرفه  یعلم طراح، عملکرد او بر اساس استانداردها

را   بارانیز  جهینت  توانی عدول کند، م  یمنیو ا  یمتعارف فن  یشده است که اگر طراح از استانداردها  دینکته تأک   نیشده و بر ا  ت یمتعارف تقو 

  تم یاست که الگور  دیمف  یطیدر شرا  ژهیوبه  کردیرو  نی. ا(Zakerinia & Gholampour, 2024b)به او منتسب ساخت    یشتریبا سهولت ب

 کرد.   سهی مقا یاحرفه یآن را با استانداردها رانهیشگیپ ریها و تدابمجموعه داده، آزمون ،یتوان روش طراحیاست اما م دهیچیپ یاز نظر داخل

  د یبا  شود،یاز آن منتفع م  ای   جادیخطرناک را ا  یتیکه فعال  یاستوار است که شخص  شهیاند  ن یخطر بر ا  هینظر  ر،یبر تقص  یمبتن  ت ی برابر مسئول  در

پرخطر قابل دفاع است.    یها سامانه  یبرا  ژهیوبه  ی در حوزه هوش مصنوع  هینظر  نیتحمل کند. کاربرد ا  زیاز آن را ن  یناش  یهاانیاز ز  یبخش

گسترده    یمال  یریگ میتصم  ای  یاتیح  یهارساخت یز  ،یونقل، پزشکمانند حمل  یاشرکت از استقرار سامانه خودکار در حوزه  کیمثال، اگر    یبرا

 ، یقیتطب  یهالیتحل  ی. در برخست یعادلانه ن  دهیدانیبه ز  ریتمام بار اثبات تقص  لیاستدلال کرد که تحم  توانیم   آورد،یبه دست م  یسود اقتصاد

مسئول از  مبتن  تیحرکت  تقص  ی صرفاً  الگوها  ریبر  برا  یمبتن  یبه سمت  مصنوع  یکاربردها  یبرخ  یبر خطر  است    شنهادی پ  یهوش  شده 

(Alipanahi et al., 2024)از   شی از گسترش ب  دیاما در مقابل با  ابد،ییم  شیآن است که احتمال جبران خسارت افزا   کردیرو  نیا  ت ی. مز

  دا یپ  نیادیبن  ت یخطر و پرخطر اهمکم  یها سامانه  انیم  زیتما  نیشود. بنابرا  یریرا سرکوب کند جلوگ   ینوآور  ست که ممکن ا  ت یحد مسئول

 .کندیم

  جاد یا  ی برا  تواندیم  انی و ز  تیفعال  انیاست که در آن صرف تحقق رابطه م  ریبدون تقص  ت یاز مسئول  یدتریشکل شد  زیمحض ن  تیمسئول

 یها خطر محدوداز سامانه یاریبس رایز ست، یمناسب ن یهوش مصنوع یهادر تمام حوزه هینظر نیباشد. استفاده گسترده از ا یکاف   ت یمسئول

که  یحال، در موارد نیدهد. با ا شیطور نامتناسب افزارا به  ینوآور نهیهز تواندی دهندگان متوسعه یمحض به تمام ت یئولمس لیدارند و تحم

باشد. در   ریپذهیتوج  دهیدانیاز ز  ت ی از منظر حما  تواندیمحض م  ت یو گسترده است، مسئول  دیخسارات شد جادیطور بالقوه قادر به اسامانه به

خطر و نوع کاربرد سخن   ت یمتفاوت بر حسب ماه  یاز ضرورت انتخاب مبنا  زین  یاز خسارات هوش مصنوع  یناش  ت یئولآثار مربوط به مس

سامانه کنترل    کیو    ییمحتوا  گرهیسامانه توص  کی  رایسازگارتر است؛ ز  زی با اصل تناسب ن  یکردیرو  نی. چن(Ali, 2024)گفته شده است  

 باشند. ت ی واحد مسئول میرژ کی  بعالزاماً تا  دیخودران نبا لهیوس

شود که علاوه بر    ریتفس  یاگونهبه  دیمفهوم ضرر با  ،یهوش مصنوع  نهیتحقق ضرر است. در زم  ،یمدن  ت یمسئول  نیادی از عناصر بن  گرید  یکی

  ی رفتار  یالگوها  ییداده، شناساشامل شود. پردازش کلان  زیرا ن  یتیو شخص  ی از نقض حقوق اطلاعات  یخسارت ناش  ،یو جسمان  یخسارت مال
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  ی ها را نقض کند. بررسآن  یریگ م یاستقلال تصم  ای  یخصوص  میحر  ،یفور  یخسارت مال  جادیبدون ا  تواندیافراد م  یهایژگ یو  ینیبشیو پ

 ی مدن  ت یبه مسئول  یطیدر شرا  تواندیم  یشخص  یها داده  لیو تحل  ب یترک   ،ی آورکه جمع  دهدینشان م  یخصوص  میبر حر   یآثار هوش مصنوع

. (Mortazavi & Khodaeifam, 2026)  ردیانتظار معقول شخص انجام گ   ای  ت یاز داده فراتر از رضا  تفادهکه اس  یهنگام  ژهیومنجر شود، به

استفاده    ا یو افشا    شوندیاطلاعات افراد محسوب م  نیتریسلامت از خصوص  ی هاداده  را یتر است، زمسئله حساس  ن یا  ،یپزشک  یهاطیدر مح

 .(Falahati Katilateh, 2025)به همراه داشته باشد  یان اقتصادیو هم ز یهم خسارت معنو  تواندیها مناموجه از آن

نشان دهد اگر   کندی دادرس تلاش م  ،یسنت   یباشد. در الگو   یدر حوزه هوش مصنوع  یمدن  ت ی رکن مسئول  نیتردهیچیپ  دیشا   ت یسبب  رابطه

هوشمند،   یهارفتار او علت متعارف و قابل انتساب خسارت بوده است. اما در سامانه  نکهیا  ای  دادیرخ نم  ز یرفتار خوانده نبود، خسارت ن

متعدد  نممک  ی عل  رهیزنج عوامل  از  معمار  ل یتشک  یاست  طراح  فراهم  دکنندهیتول  ،یشود.  ارائهمدل،  داده،  زکننده   ،یابر  رساختیدهنده 

شود و    یروزرسانسامانه ممکن است در طول زمان به  ن،یباشند. علاوه بر ا  لیدخ   جهیدر نت  کیو کاربر ممکن است هر    ییکننده نهاعرضه

خودکار    یریگ میاز تصم  یناش  ت یباشد. مطالعات مربوط به مسئول  دیجد  ی هاافزار و دادهمتعدد نرم   یهاهحاصل تعامل نسخ  بارانیز  یخروج

حرکت   یچندعامل   لیفاصله گرفته و به سمت تحل یخط یاز الگو  دیبا ت ی رابطه سبب لیکه تحل دهندیدارند و نشان م دیتأک  یدشوار نیبر هم

 زان یبر اساس م  ت یمسئول  میتقس  ایمشترک    ت یممکن است قواعد مربوط به تعدد اسباب، مسئول  ط،یراش  نی. در ا (Farajpour, 2025)کند  

 کند. دایپ ی شتریب  ت یمشارکت در خطر اهم

  جاد یداده خاص در ا ک ی ای بخش از کد   ک یبتوان نشان داد که  ی شود. ممکن است از منظر فن ک یتفک یفن تی از سبب دیبا زی ن یحقوق  انتساب

است    نی معمولاً مستلزم ا  یحقوق  ت ی. مسئولست ی ن  یمسئول شناختن شخص مربوط کاف  یبرا  ییتنهاامر به  ن ینقش داشته است، اما ا  یخروج

 یقاتیتحق  طیاستفاده محدود در مح  یسامانه را برا  دکنندهینمونه، اگر تول  ی . براردیدر حوزه خطر قابل انتساب به آن شخص قرار گ   ان یکه ز

  یلزوماً برا  انیسامانه و ز  انیم  یبه کار برده باشد، صرف وجود رابطه فن  یدرمان  طیبدون مجوز آن را در مح  یگریعرضه کرده اما شخص د

  ی آگاه بوده و محصول را با ادعاها  یاز امکان استفاده پزشک  دکنندهینخواهد بود. برعکس، اگر تول  ی کاف  دکنندهیبه تول  ت یانتساب کامل مسئول

برا  یغاتیتبل گسترده  یکاربرد  نیچن   یمشخص  او  به  انتساب  قابل  دامنه خطر  باشد،  کرده  اشودیتر معرضه  تحل  نی.  در    تیمسئول  لینکته 

 . (Keshavarz Safiei, 2025) دارد  ژهیو  ت یاهم  یهوش مصنوع از  یبردارمرتبط با بهره گرانیباز

ن  بار آزمون و    یخطاها  ،یآموزش  یهاداده  تم،یالگور  یموظف باشد ساختار درون  دهیدانی است. اگر ز  یاز موضوعات محور  یکی  زیاثبات 

 یکی  نی قرار خواهد گرفت. بنابرا  ینابرابر  اریبس   ت یدر موقع  یبزرگ فناور  ی هادهندگان را اثبات کند، عملاً در برابر شرکت توسعه  یهام یتصم

راهکا نگهدار  لیتسه  تواندیم  یحقوق  یرهااز  به  الزام  اثبات،  فن  یادله  برخ  یحق دسترس   جادیا  ،یسوابق  در  اطلاعات لازم و  موارد    یبه 

  یداخل یهالیدارد و تحل دیتأک  یابیو امکان رد یمستندساز ت،یبر شفاف نهیزم نیاروپا در ا هیبار اثبات باشد. تجربه اتحاد لیتعد ای ییجاجابه

کمک    دهیدانینه تنها به ز  ییسازوکارها  نی. چن(Haji-Esmaeili, 2024) اند  سخن گفته  رانیاصلاح حقوق ا  یبرا  کردیرو  نیا  ت یفاز ظر  زین

 . دینمایم  ب یترغ سکیر ت یریمنظم و مد ینظام مستندساز جادیبه ا  زیرا ن دکنندهیبلکه تول کند،یم

. یو حفظ امکان نوآور  دگانیدانیمؤثر از ز  ت یدو هدف تعادل برقرار کند: حما  انی م  دیبا  یهوش مصنوع   تی مسئول  یحقوق  یمبان  ت،ینها  در

ناممکن   باًیرا تقر  ت ی که اثبات مسئول  یمیشود، اما رژ  یمانع توسعه فناور  تواندیباشد م  ینیبشیپ  رقابلیو غ  نیاز حد سنگ  شیکه ب  یتیمسئول

  تیمسئول  زان یاست که در آن م  یاهیلا  ینظام  ی حل مناسب، طراح. راهکندیمنتقل م   دفاعیرا به اشخاص ب  یفناور   یاجتماع  یهانهیهز  زیکند ن



 مسئولیت مدنی ناشی از طراحی، تولید و عرضه هوش مصنوعی 

 

 

8 

کنترل عامل، م اقتصاد  زانی با نوع سامانه، سطح خطر، قدرت  پ  ،یانتفاع  پ  ینیبشیامکان  توان  باشد. چن  انیاز ز  یریشگی و   نیارتباط داشته 

بار اثبات    لیتعد  ای  ریپرخطر از فرض تقص  یهاحفظ کند، در حوزه  یعاد  یهاسامانه  یرا برا  ریبر تقص  یمبتن   ت یمسئول  تواندیم  یکردیرو

 متوسل شود.  یاجبار مهیب ای ریبدون تقص ت یخطرناک به مسئول اری و در موارد بس دیاستفاده نما

 ی هوش مصنوع د یو تول  یاز طراح  یناش  یمدن تیمسئول

با    یاز خطرها  یاری است که بس  یامرحله  نینخست  یطراح درباره هدف    می. تصمرندیگیدر آن شکل م  یسامانه هوش مصنوع  کیمرتبط 

 یهمگ یسطح خودکاربودن و امکان مداخله انسان ،یسازنهیبه یارهایمدل، مع یمعمار ،یورود یرهایمورد استفاده، متغ یهاسامانه، نوع داده

عناصر از    نیا  ی سازادهیپ  ای مسئول شناخته شود که در انتخاب    تواندیم  یطراح زمان   ،یمدن  ت ی . از منظر مسئولشوندیم  ذمرحله اتخا  نیدر ا

که بدون در نظر گرفتن    یاسامانه  یمثال، طراح  یخسارت نقش داشته باشد. برا  جادیانحراف در ا  نیسطح مراقبت متعارف عدول کرده و ا

در زمان   یخطر  نیمنجر شود. اگر چن  زیآمض یتبع  جیبه نتا  تواندیم  شودیدرباره افراد استفاده م  یریگ میتصم  یبرا  یتیمتنوع جمع  یهاداده

شده است. در   دیتول  تمیتوسط الگور  یینها  یاستدلال متوسل شود که خروج  نیصرفاً به ا  تواندیبوده باشد، طراح نم  ینیب شیقابل پ  یطراح

  ی ریگ میتصم  ندیفرا  یدر انتخاب داده و طراح  یا حرفه  یاستانداردها  تیشده که رعا  دینکته تأک   ن یبر ا  زین  ارفمتع  تمیمربوط به الگور  یهالیتحل

 .(Zakerinia & Gholampour, 2024a)انتساب باشد  یاصل یارهایاز مع یکی دیبا

است که خطر   یاگونهشده اما خود آن ساختار به  دیتول  شدهینیبشیکه محصول مطابق نقشه و ساختار پ  دهدیرخ م  یزمان  یطراح  نقص

مداخله   ینیبش یاشتباه تابع هدف، عدم پ  فیدر قالب انتخاب نامناسب مدل، تعر  تواندینقص م  نیا  ،ی. در هوش مصنوعکندیم  جادینامعقول ا

  یطراح ب یآن است که ع یبا محصولات سنت یخاص استفاده ظاهر شود. تفاوت اساس طیگرفتن شرا دهیناد ای  یتیامن ازوکارضعف س ،یانسان

داشته باشد اما  ی. ممکن است سامانه در اغلب موارد عملکرد مناسبست ینقص ثابت و قابل مشاهده ن کیبه شکل  شهیهم یدر هوش مصنوع

  ی و فناور  نهی با هز  توانستهی طراح م  ایآ  دیپرس  دیموارد با  نیدر ا  ت یمسئول  صیتشخ  یکند. برا  طاخ  کیستماتیصورت سخاص به  طیدر شرا

 ن یگزی جا  نهیکه آزمون گز  دهدینشان م  زین  یاز توسعه هوش مصنوع  یناش   ت یمسئول  یمبان  یانتخاب کند. بررس  یترمن یا  یمعقول، طراح

 . (Fadaei & Taherkhani, 2023)کند  فای ا ینقش مهم راحط ای دکنندهیتول ریتقص یابیدر ارز تواندیم ترمنیا

  ی رفتار خود را بر مبنا  نیماش  یریادگ ی  یهاتمی است. الگور  دیو تول  یدر مرحله طراح  ت یابعاد مسئول  نیتراز مهم  یکی  یآموزش  یها داده  ت یفیک 

 د یرا بازتول  هایممکن است همان کاست  زی ن  یباشد، خروج  زیآمضیتبع  ای  یم یو اگر داده ناقص، منحرف، قد  آموزندیموجود در داده م  یالگوها

. اگر  شودیم  ز یها نمنشأ، اعتبار، تنوع و تناسب داده  یبلکه شامل بررس  ست،یمحدود ن  یس یمراقبت طراح فقط به کدنو   فهیوظ  ن،ی. بنابراکند

گروه خاص باشد، استفاده از سامانه   کی آن عمدتاً مربوط به   ی آموزش یهاکند اما داده  یطراح یپزشک صی تشخ ی را برا یاسامانه دکنندهیتول

از منابع بالقوه   یکیعنوان  مشکل را به  نی ا  یهوش مصنوع  یمتفاوت ممکن است دقت آن را کاهش دهد. مطالعات حوزه پزشک  یتیجمعدر  

باشد،   ینیبشیمتخصصان قابل پ  یمناسب داده برا  یندگ یاگر عدم نما  ،یطیشرا  نی. در چن(Badini, 2024)اند  مورد توجه قرار داده  ت یمسئول

 شود.  یتلق یاحرفه ریمصداق تقص تواندیدر اصلاح آن م یکوتاه

حال،   ن ی. با اشوندیم  یداریمستقل خر  کنندگاننیها گاه از تأمداده  رایمنتسب نباشد، ز  دکنندهیبه تول  میطور مستقداده ممکن است به  نقص

موظف است    یکیزیف  یکالا  کی  دکنندهیطور که تول. همانکندیمعاف نم  ت ی طور کامل از مسئولرا به  دکنندهیاستفاده از داده شخص ثالث تول

انجام    ی ابیارز  یاتیح  یهاداده  ت یفیدرباره ک   دیبا  زین  یدهنده هوش مصنوعمورد استفاده را تا حد متعارف کنترل کند، توسعه   یاجزا  ت یفیک 
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 تواند یاتکا به شخص ثالث نم  رد،یبر آن صورت نگ  یکنترل معقول  چیشود و ه  افت یفاقد استاندارد مناسب در  ای ناشناخته    یدهد. اگر داده از منبع

قابل    یبه او در روابط داخل   دکنندهینادرست ارائه کرده باشد، امکان رجوع تول  یهانیداده تضم  کنندهنیکامل باشد. در مقابل، اگر تأم  عدفا

فرار از   یبرا  یبه ابزار  نیتأم  رهیزنج  یدگ یچیکه پ  شودیسازگار است و مانع از آن م  ت یمسئول  یچندعامل  ل ی با تحل  کردیرو  نیتصور است. ا

 شود.  لیتبد ت یمسئول

  ط یاز ورود به بازار در شرا  شیپ  دیبا  ی است. سامانه هوش مصنوع   دکنندهیتول  ت یاز مسئول  یگریاز عرضه بخش د  شیپ  یابیو ارز  آزمون

بالاتر  دیبا زیشود. هرچه کاربرد سامانه پرخطرتر باشد، سطح آزمون مورد انتظار ن ییو نقاط ضعف آن شناسا ردیقرار گ  شیمختلف مورد آزما

 زات یکنترل تجه  ای  یماریب  صیکه در تشخ  یابا استاندارد سامانه  تواندینم  لمیف  هیسامانه توص  کی  یاستاندارد قابل قبول برا  ثال،م  یباشد. برا

 د یاز استقرار تأک   شیخطر پ  یابیارز  ت یهوشمند بر اهم   یهاسامانه  ت یمسئول  نهیدر زم  یقیباشد. مطالعات تطب  کسانی  شودیاستفاده م  یصنعت

 ی هابلکه در فقدان آزمون  وب،یمع  ینه فقط در طراح  تواندیم  دکنندهیتول  ریمنظر، تقص  نی. از ا(Kharitonova et al., 2022)اند  کرده

 .ابدیزده سامانه تحقق عرضه شتاب ایهشداردهنده  جیگرفتن نتا  دهیناد ،یکاف

تا   دیبا  دکنندهیتول  اند،ده یچیپ  یاز نظر فن  شرفتهیپ  یهامدل  یدارد. هرچند برخ  میارتباط مستق  یطراح  ت یبا مسئول  زین  حی توض  ت ی قابل  موضوع

بر حقوق    یتمیالگور  میکه تصم  یزمان  ژهیوعوامل مؤثر بر آن فراهم کند، به  یابیکم رددست   ای  میفهم منطق تصم  یبرا  یحد معقول سازوکار

وجود   می تصم  یبعد  یبررس  ای  حیتوض  یبرا   یامکان مؤثر   چیشود که ه  یطراح   یاگونه. اگر سامانه بهگذاردیاشخاص اثر م  یاساس  نافعو م

آن بس اثبات خطا و اصلاح  فقدان شفاف  یریگ میدشوار خواهد شد. در حوزه تصم  ار ینداشته باشد،    یاصل  ی هااز چالش  یکی  تیخودکار، 

 ف یاز تکل  یبخش  تواندیبلکه م  ست،یمطلوب ن  یفن  یژگ یصرفاً و   حیتوض   ت ی قابل  ن،ی. بنابرا(Farajpour, 2025)  تشناخته شده اس  تیمسئول

 شود.  یمراقبت تلق یحقوق

داده، حملات خصمانه،   یممکن است در برابر دستکار  یاست. سامانه هوش مصنوع  دکنندهیتول  ت یاز ابعاد مهم مسئول  یکی  زین  ی بریسا  ت یامن

نکرده باشد و    تیرا رعا   یتیمتعارف امن   ری تداب  دکننده یباشد. اگر تول  ریپذب ی آس  ی سینو برنامه  یها سوءاستفاده از رابط  ا یمسموم    ی هاداده  قیتزر

اگر   ت،ی . در حقوق مسئولکندیرا قطع نم  ت یضعف موجب خسارت شود، مداخله شخص ثالث لزوماً رابطه سبب نیاز هم یر یگ با بهره مهاجم

پ  ای رفتار مجرمانه   قابل  ثالث  اول  ینیب شیمداخله شخص  باق  هیباشد، عامل  ا  یممکن است همچنان مسئول  اصل در مورد هوش    نیبماند. 

آزمون نفوذ،   من،یا   یطراح  نی. بنابراشوندیمحسوب م  ی شده فناورجزء خطرات شناخته  ی بریحملات سا  رای دارد، ز  ی شتریب ت ی اهم  یمصنوع

 باشد. دکنندهیرفتار متعارف تول اریاز مع یبخش دیواکنش به رخداد با  ینیبشیو پ یتیامن  یروزرسانبه  ،یدسترس ت یریمد

  ،یسینو برنامه  یخطا  ل یاز سامانه به دل  یا باشد اما نسخه  ح یصح  ه یاول  یمطرح است. ممکن است طراح  زین  د«ی مسئله »نقص تول  د،یمرحله تول  در

به واحد   تواندیم  ت ی حالت، مسئول  نیعمل کند. در ا  یاصل  یمتفاوت از طراح  یجزء به شکل  کی   یخراب  ای نادرست، نصب اشتباه    یکربندیپ

 یبررس  ت یفیکنترل ک   رهیزنج  دیبا  ت یمسئول  صیتشخ  یکه سامانه را نصب کرده است نسبت داده شود. برا  یمانکاریپ  ای ساز  کپارچهی  د،یتول

  تیمسئول  یمبنا  تواندی قصور م  نینداشته باشد، هم  ییو آزمون نها  راتییها، ثبت تغکنترل نسخه  یبرا  یمؤثر  ندیشود. اگر شرکت سازنده فرا

 ای  دیاز تول  یناش  یهاآن را دارند که نقص   ت ی قابل  ت ی مسئول  یکه قواعد عموم  دهدینشان م  زین  رانیدر حقوق ا  ت ی مسئول  لی. تحلردیقرار گ 

 . (Shafizadeh, 2023)لازم باشد  تری ممکن است قواعد تخصص دهیچیپ یهاسامانه یاستقرار نادرست را پوشش دهند، هرچند برا
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 ماند،یثابت م   باًیکه پس از فروش تقر  یداده است. برخلاف محصول سنت   ر ییتغ  زیو دوره پس از عرضه را ن  دیتول  ان یها مرز ممدل  یروزرسانبه

  ی روزرسانسامانه را پس از عرضه به  یهاداده  ایمدل    تم،یممکن است الگور  دکنندهیکند. تول  رییاز راه دور تغ  تواندیم  یسامانه هوش مصنوع

هم و  بنابرا  دیمنشأ خطر جد  یروزرسانبه  نیکند  اولشودینم   یتلق  افتهیانیپا   دکنندهیتول  ت ی مسئول  نیشود.  نسخه  اگر  ول  منیا  هی.   یباشد 

 ی ریپذب یاگر آس  ن یگردد. همچن یبررس  د یجد  تیبا توجه به وضع  دیبا  ت ی خطر شود، مسئول شیافزا  ای باعث کاهش دقت    یبعد  یروزرسانبه

  ت یمسئول  یمبنا  تواندیترک فعل م  نیکند، ا  یخوددار  یروزرسانبا وجود امکان اصلاح، از ارائه به  دکنندهی کشف شود و تول  یاشدهشناخته

 .کندیم دایپ ت یبه خطر و زمان وقوع خسارت اهم  دکنندهیعلم تول انی م یرابطه زمان نجایباشد. در ا

  یریادگ یها استفاده و  پس از ماه  بارانیادعا کند که رفتار ز  دکنندهیسامانه است. ممکن است تول  یریادگ یمسائل، استقلال    نیاز دشوارتر  یکی

 ر یبواقعاً تدا  دکنندهیاست که تول  رشیقابل پذ  یدفاع تنها در صورت  نینبوده است. ا  ینی بشیکاربر شکل گرفته و در زمان عرضه قابل پ  طیدر مح

ساخته شده باشد که امکان   ی اگونهکرده باشد. اگر سامانه به  یانحراف طراح  صیمحدودکردن رفتار نامطلوب، نظارت و تشخ  یمعقول برا

کند.   جادیمناسب ا  یآن سازوکار کنترل  یبرا   دیبا  دکنندهیاز خطر محصول است و تول  یبخش  ت ی قابل  نیقابل توجه رفتار داشته باشد، هم  رییتغ

.  ( Keshavarz Safiei, 2025)  کندیم   دیهر عامل تأک   یریشگیکنترل و امکان پ  زانیبر م  زین  یبردارمرتبط با بهره  گرانیباز   ت یمسئول  هینظر

 است.   شتریبه او ب انیداشته باشد، امکان انتساب ز یری ادگ یو سازوکار   یروزرسانبر مدل، به یشتریکنترل ب دکنندهیهرچه تول جه،یدر نت

را توسعه دهد،  هیشرکت ممکن است مدل پا ک یبزرگ،   یها. در پروژهکندیم دهیچیرا پ ت یمسئول  عیتوز زی دهندگان نطراحان و توسعه تعدد

 کیبه دنبال    دینبا  یوضع  نیآموزش دهد. در چن  یآن را با داده محل  گرید  ی اکند و مجموعه  میکاربرد خاص تنظ  ی آن را برا  گریشرکت د

را فراهم   انیوقوع ز  طیطور مشترک شرا شود. اگر چند عامل به  یخطر بررس  جادیمشارکت هر عامل در ا  زان یم  دیبلکه با  د،مسئول واحد بو 

 جادیا  ده یدانیاز ز  یمؤثرتر  ت ی حما  تواندیم  یتضامن  ای مشترک    ت ی ها دشوار باشد، استفاده از قواعد مسئولسهم آن قیدق   کیکرده باشند و تفک

  یدشوار  ل یروش از تحم  نیرجوع کنند. ا  گر یکدیدخالت به    زانیم   ای  ریبر اساس سهم تقص   یدر روابط داخل  توانندیکند. سپس مسئولان م

 .کندیم یریجلوگ دهیدانیهر عامل بر ز قی سهم دق  ییشناسا یفن

از خطا مصون   یاسامانه  چیتفاوت گذاشت. ه  یفناور  یذات  ت یقابل اجتناب و محدود  یخطا  انیم  دیبا  دکنندهیطراح و تول  ت یمسئول  لیتحل  در

کرده، خطرها را   ت ی شده را رعاشناخته  یتمام استانداردها  دکنندهیشود. اگر تول  ی تلق  جهیمطلق نت  نیتضم  یبه معنا  دینبا  ت ی و مسئول  ست ین

ممکن   ریبر تقص  یمبتن  ت یخطا کرده باشد، مسئول  ینی بشیپ  رقابلینادر و غ  یطیرا اعلام نموده و سامانه در شرا   هات یمحدود  کرده،  یابیارز

استفاده کرد تا    یاجبار  مهیب  ایبر خطر    یمبتن   ت ی همچنان از مسئول  توانیپرخطر م   اری بس  یهاحال، در حوزه  نیاست قابل احراز نباشد. با ا

 ینوآور  انیتعادل م  تواندیاز خطر م  یناش  ت ی و مسئول  یریتقص  ت ی مسئول  ان ی م  یکیتفک  نیجبران شود. چن  ریبه اثبات تقص  ازین  دونب  دهیدانیز

 را حفظ کند. دگانیدانیاز ز ت ی و حما

 ی از هوش مصنوع  یبرداراز عرضه و بهره یناش  یمدن تیمسئول

است که در آن سامانه    یابلکه مرحله  ست،یکننده نبه مصرف  دکنندهیافزار از تولنرم  ایکالا    کیانتقال    یصرفاً به معنا  یهوش مصنوع  عرضه

م  یو خطرها  شودیم  یواقع  طیوارد مح آن  توزکنند. عرضه  دایپ  یتحقق خارج  توانندیبالقوه  ارائه  کننده،عیکننده،  دهنده و شرکت  پلتفرم 

 کندیکه محصول را به بازار ارائه م  یشخص  ،یمدن  ت یداشته باشند. از منظر مسئول  ندیفرا  نیدر ا  ینقش مستقل  کیممکن است هر    یتخدما

  ی کننده قرار دهد. اگر سامانه فقط برامصرف  اری استفاده در اخت  ح یصح  وه یحدود کارکرد، خطرها و ش  ت،یدرباره ماه  ی دارد اطلاعات کاف  فهیوظ
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  دکننده یتول  ت یمستقل از مسئول  تواندیاو م  ت یکند، مسئول  غی تر تبلاستفاده گسترده  یکننده آن را براشده باشد اما عرضه  یطراح  یکاربرد خاص

با تعهدات   وندیدر پ  ی هوش مصنوع  یهااز استفاده و عرضه سامانه  یناش  تی مسئول  زیاروپا ن  ه ی. در مطالعات مربوط به حقوق اتحادردیشکل گ 

 .(Alipanahi et al., 2024)شده است  یخطر بررس  ت یریمد و یرساناطلاع

  بیصرف نبود ع  ست،یکننده آشکار نمصرف  یها براکه خطر آن   یکننده است. در محصولاتتعهدات عرضه  نیتراز مهم   یکیبه هشدار    تعهد

  تیمحدود  نیا  دیدارد، با  یفیخاص عملکرد ضع طیبداند که سامانه در شرا  دیبا   ایکننده بداند  . اگر عرضهست ی ن  یکاف ت یرفع مسئول  یبرا  یفن

به کاربر    دیمسئله با  نیدارد، ا  یترنییدقت پا  یمشخص  یگروه سن  یبرا  یپزشک  صیسامانه تشخ  کینمونه، اگر    یاعلام کند. برا  یروشنرا به

  تیخود منشأ مسئول  تواندیم  یسامانه مطابق استاندارد باشد، فقدان هشدار کاف  یاگر طراح  یصورت، حت  نی ا  ریاطلاع داده شود. در غ  یاحرفه

است    شتر یب  ماریب  یمنیپزشک و ا  میآن بر تصم  میاثر مستق  لیسامانه به دل  ی هات یدرباره محدود  یرساناطلاع  ت یاهم  ،یزشکباشد. در حوزه پ

(Heydari, 2023)بتواند حدود   دیبا  یاکننده حرفهاند که استفادهکرده  دیتأک   یدر کاربرد پزشک  ت ی مطالعات مربوط به امکان مسئول  نی. همچن

 . (Nikbakht Nasrabadi & Abbasi, 2023)دهد  صیسامانه را تشخ یبه خروج  زاعتماد مجا

 ای»بدون خطا«    ق«،یعنوان »کاملاً دق کننده سامانه را بهاثرگذار باشد. اگر عرضه  ت ی مسئول  یابیدر ارز  تواندیم  زیمحصول ن  یو معرف  غیتبل  وه یش

محصول فراتر   یواقع  ت ی که ممکن است از ظرف  دهدیم  شیافزا  یکننده را به سطحکند، انتظار مصرف  یمعرف  «یکامل قضاوت انسان  نیگزی»جا

در   ت ی رو، مسئول  نیکننده منتسب شود. از ابه عرضه  تواندیادعاها م  نیکننده به ااز اعتماد متعارف مصرف  یناش   انیز  ،یطیشرا   نی. در چناشدب

 ز ین  یاب یها و اظهارات بازار دستورالعمل  غات، یقرارداد، تبل  یبلکه محتوا  شود،ینم  یسامانه ناش   یفن  یهایژگ یفقط از و  یحوزه هوش مصنوع

  تیمسئول  د،یمحصول اغراق نما  ت ی درباره دقت و قابل  ایشده را پنهان کند  شناخته  یکننده خطرهادامنه تعهدات مؤثر است. اگر عرضه  نییتع  رد

 شود.  هیتوج ینقض تعهد قرارداد یحت ای یرساندر اطلاع ریتقص یبر مبنا  تواندیاو م

  م یتعامل دارد، تصم  یسامانه هوش مصنوع کیبداند که با    دیبا   ی اکاربر حرفه ایکننده دارد. مصرف  ت یمرحله اهم  نیدر ا  زین  ت ی به شفاف  تعهد

  ست،ی ممکن ن  ایلازم    شهی هم  یکامل فن  اتیوجود دارد. هرچند ارائه جزئ  یانسان  یبررس  ایو تا چه حد امکان اعتراض    شودیم  دیچگونه تول

برا  یاتاطلاع ا   یکه  ارز  منیاستفاده  با   یضرور  جهینت  یابیو  در حوزه تصم  دیاست  باشد.    تیاهم  ت یخودکار، شفاف  یریگ م یقابل دسترس 

علت آن را   نکهیمحروم شود بدون ا   گری فرصت د  ای  مهیاز اعتبار، استخدام، ب  یتم یالگور  یمیفرد ممکن است بر اثر تصم  رایدارد ز  یمضاعف

کند و هم احراز    فیهم حقوق اشخاص را تضع  تواندیم   ت یخودکار نشان داده است که فقدان شفاف  یریگ میدر تصم  ت ی مسئول  لیبداند. تحل

 . (Farajpour, 2025)را دشوار سازد  ت یمسئول

ها پس از عرضه  از سامانه  ی اریاست. بس  یبر هوش مصنوع  یکنندگان خدمات مبتنعرضه  یاز تعهدات اصل  یکی  ز ین  یخصوص  میحر  حفظ

  یهاکننده داده. اگر عرضهشودیبه مرحله فروش ختم نم  تیرابطه مسئول  ن ی. بنابراکنندیو پردازش م  یآورکاربران را جمع  ی هاهمچنان داده

از اطلاعات نداشته   یحفاظت کاف  ای  ردیبه کار گ   یگریاهداف د  یها را براکند، آن  یآوراست جمع  یارائه خدمت ضرور  یبرااز آنچه    یشتریب

از پردازش   ی که خسارت ناش  دهدینشان م  یخصوص  میو حر  ی شود. آثار مربوط به هوش مصنوع  جادیا  یمدن  تیباشد، ممکن است مسئول

 & Mortazavi)باشد    یفرد قابل بررس  یو آرامش روان  ت ینقض حق شخص  لیبه دل  م،یمستق  یمال  انیزدر نبود    یحت  تواندیناموجه داده م

Khodaeifam, 2026)ت یمستقل مسئول  یمبنا  تواندیسامانه هوشمند م  قی از طر  ماریداده ب   ینقض محرمانگ  زین  ی پزشک  یهاطی. در مح  

 .(Falahati Katilateh, 2025)شود  یتلق
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ممکن است پس   دکنندهیکننده و تولاست. عرضه  یمحصولات هوشمند با محصولات سنت  یهاتفاوت   نیتراز مهم  یکیپس از عرضه    ت یمسئول

محسوب    ریتقص  تواندیعدم اقدام م  ایسکوت    ،یوضع  نیآگاه شوند. در چن  دیجد  یریپذب یآس  ایاز ورود محصول به بازار از وجود نقص  

  دتر یفراخوان سامانه باشد. هرچه خطر شد  یحت  ایخدمت    قیتعل  ،یافزارنرم  هیارائه اصلاح  ،یتواند شامل هشدار فوریمراقبت م  فهیشود. وظ

خطرناک، همچنان سامانه    یمتعدد درباره خطا  یهاگزارش  افت یاست. اگر شرکت پس از در  شتریب  زیباشد، سرعت و گستره اقدام مورد انتظار ن

کل   دی با   ت یمسئول  یابیکه ارز  دهد یامر نشان م  نیخواهد بود. ا  هیقابل توج  یسادگ او به  ت یقرار دهد، مسئول  رانکارب  اریدر اخت  رییرا بدون تغ

 چرخه عمر محصول را پوشش دهد.

  ی گرفته شود، محصول برا  دهیروشن سامانه ناد   یهاممکن است در وقوع خسارت نقش داشته باشد. اگر دستورالعمل  زیکاربر ن  گر،ید  ی سو   از

مورد توجه    دیخسارت با  جادیگذاشته شود، سهم کاربر در ا  اعتنایشده عمداً بارائه  یهشدارها  ای خارج از محدوده مجاز استفاده گردد    یکاربرد

طور کامل منتقل خود را به  یاحرفه  ت یمسئول   یاستفاده از سامانه هوش مصنوع  لیصرفاً به دل  تواندیپزشک نم  ،ی. در حوزه پزشکردیقرار گ 

محسوب شود. مطالعات   یاکاربر حرفه  ری تقص  تواندیکورکورانه به آن م  یناسازگار باشد، اتکا  ماریبا علائم آشکار ب  تمیالگور  جهیکند. اگر نت

ا  یقیتطب ن   رانیدر حقوق  استفاده   زیو عراق  در مسئول  یاکننده حرفهنقش  داده  یپزشک  یاز هوش مصنوع  یناش  ت یرا  قرار  توجه  اند مورد 

(Heydari, 2023)شود.   عیمانده است توز یکاربر باق یکه برا  یاریاستقلال سامانه و سطح اخت زانیبا توجه به م  دیبا  ت یمسئول ن،ی. بنابرا 

  ی فن  یاب یها، کاربر عملاً امکان ارزاز سامانه  یاریرا به او منتقل کرد. در بس  ت یتمام مسئول  ،یبه بهانه وجود کاربر انسان  توانیحال، نم  نیا  با

صحت مدل   تواندینم  یکننده عادمصرف   ا ی  ماری مثال، ب  یاست. برا  دکنندهیبه اعتماد به تول  ر یناگز  یفناور  ی دگ یچیپ  لیرا ندارد و به دل  جهینت

  ن ینداشته باشد. در چن  یمدل دسترس  یمعمار   ا ی  ی آموزش  یها داده  اتیممکن است به جزئ  ز یپزشک ن  یکند. حت  یرا بررس  نیماش   ی ریادگ ی

اصلاح، آزمون   ،یطراح  ی برا  یشتر یکه امکان ب  ی. شخصردی»قدرت کنترل بر خطر« شکل گ   یبر مبنا  دیبا   ت ی مسئول  صیاصل تخص  ،یطیشرا

مورد توجه قرار    زین  یهوش مصنوع  گرانیباز  ت ی مسئول  لیدر تحل  اریمع  نی را تحمل کند. ا  ت یاز مسئول  یشتریسهم ب  دیدارد با  نهتوقف ساما  ای

 . (Keshavarz Safiei, 2025)گرفته است 

  یهارابط  ،یخدمات ابر  قیاما آن را از طر  ستندیمدل ن  دکنندهیها خود تولشرکت   یتوجه است. برخ  ازمندین  زیواسط ن  یهاپلتفرم  ت یموقع

 ر ممکن است محدودت  تشانیباشد، مسئول  یها صرفاً انتقال فن. اگر نقش آن دهندیقرار م  گرانید  اریدر اخت  یافزارنرم  یهافروشگاه  ای   یسینو برنامه

  تیکرد. دامنه مسئول  یها را صرفاً واسطه تلقآن  توانی کنترل محصول نقش فعال داشته باشند، نم  ای  غیتبل  ،یسازی سفارش  م،یباشد، اما اگر در تنظ

 ت یمحدودآگاه شده اما همچنان بدون    انیمتعدد درباره ز  ی هاها از خطر متناسب باشد. اگر پلتفرم از گزارشآن  ی با سطح مداخله و آگاه  دیبا

 . ردیقرار گ   ت یمسئول یمبنا تواندیخدمت را ارائه کند، ترک اقدام م

ها ممکن است تلاش کنند با درج شروط محدودکننده  . شرکت کندیم  جادیا   یخاص  یهاپرسش  یعرضه هوش مصنوع  زین  یمنظر قرارداد  از

شود. در    دهیخسارت سنج  ت ی کننده و ماهاز مصرف  ت یبا قواعد آمره، حما   دیبا  یشروط  ن یتعهد خود را کاهش دهند. اعتبار چن  ت، یمسئول

با نظم    تواندیم  ت ی کامل از مسئول  تیمعاف  رشیباشد، پذ  یجسمان  ب یآس  ا ی  ینقض حقوق اساس  ن،یسنگ  ریتقص  زا  یکه خسارت ناش  یموارد

را به    یکننده تمام خطر فناور اجازه داد عرضه  دیندارد، نبا  یکه کاربر قدرت مذاکره واقع  ی الحاق  یدر قراردادها  ژهیوناسازگار باشد. به  یعموم

و مراقبت   ی منیا یحداقل یاستانداردها نی گزیجا دیکنند اما نبا میرا تنظ ت ی مسئول توانندیم یشروط قرارداد  ن،یاکننده منتقل کند. بنابرمصرف 

 شوند.
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  ی اجبار  مهیپرخطر، ب  یهاسامانه  یداشته باشد. برا  ینقش مکمل مهم  تواندیم  مهیب  ،یمربوط به هوش مصنوع  یمدن  ت یمسئول  یهانظام   در

  یی هادر حوزه  ژهیوراهکار به  نیامکان جبران دارد. ا  دهیدانیمسئول دشوار است، ز  ییکه شناسا  یطیدر شرا  یدهد که حت  نانیاطم  تواندیم

بر اساس سهم    تواندیپس از جبران خسارت م  مه یشرکت ب  ،یمدل  نیاست. در چن  ادی ز  یفن  یدگ یچیمناسب است که خسارت بالقوه بالا و پ

تول  تیمسئول ترک   ایکننده  عرضه  دکننده،یبه  کند.  رجوع  ب  یمدن  ت ی مسئول  بی کاربر  رعا  دکنندگانیتول  تواندیم  نی همچن  مهیو  به    تیرا 

 شود.  نییتع سکیر ت ی ریمد ت یفیبر اساس سطح خطر و ک  تواندیم مهیحق ب  رایز د،کن  ب یترغ یمنیا یاستانداردها

کننده  مصرف  یسامانه برا  یاست. وقت  یو عرضه تخصص  یعرضه عموم  انیتفاوت م   رد،یدر حوزه عرضه مورد توجه قرار گ  دیکه با  یگرید  مسئله

داشت. در مقابل، در عرضه به شرکت    یاز کاربر انتظار دانش فن   توانیتر باشد و نمتر و روشنساده  دیبا  یرسانتعهد اطلاع  شود،یارائه م  یعاد

 یدر هشدارده  ریتقص  اریمع  نیرا ارائه کند. بنابرا   یاتی اطلاعات ح  دیکننده بامتخصص، سطح دانش مورد انتظار بالاتر است، اما همچنان عرضه  ای

  ی از سامانه مستلزم آموزش تخصص   منی. اگر استفاده ا کندیصدق م  زیمنطق درباره آموزش ن  نی. هم کندیم  ر ییاست و با نوع مخاطب تغ  ینسب

 شود.  یتلق بارانیرفتار ز تواندیم یکردن آموزش کافعرضه بدون فراهم ،باشد

  یفناور  یدگ یچیمسائل را پوشش دهد، اما پ  نیاز ا  یبخش قابل توجه  تواندیم  یمدن  ت یمسئول  یاز قواعد عموم  یریگ بهره  ران،یحقوق ا  در

و رابطه   ریاثبات تقص  ت،یموجود در انتساب مسئول  یهابر چالش  ی. مطالعات داخلکندیخاص را آشکار م  یاستانداردها  نیضرورت تدو

که عدم   دهندینشان م ی هوش مصنوع یحقوق   ت ی مربوط به مسئول یهاپژوهش نی. همچن(Haji-Esmaeili, 2024) اندکرده  دیتأک  تیسبب

اساس،    نی. بر هم(Biglarbeigi & Solhchi, 2023)شود    یریپذینیبشیو عدم پ  هیممکن است باعث تشتت رو  یوجود مقررات تخصص

ثب  یمقررات  نیتدو الزامات  به  ت، یشفاف  ،یو مستندساز  تدرباره سطح خطر،  تقس  مهیب  ،ی روزرسانحفظ داده،   گرانیباز  انیم   ت ی مسئول  میو 

 دهد. شیافزا دگانیدانی دهندگان و زتوسعه یرا برا یحقوق  ت یامن تواندیمختلف م

 تواند یم  یو قواعد قرارداد  ریبر تقص  یمبتن  ت ی خطر، مسئولکم  یهاسامانه  یباشد. برا  ریپذانعطاف   دیدر مرحله عرضه با  ت ی مناسب مسئول  یالگو 

 یاهاز بار اثبات استفاده کرد. در حوزه  یو انتقال بخش  یالزام به مستندساز  ر،یاز فرض تقص  توانیخطر، ممتوسط  یهاکند. در سامانه  ت یکفا

مقررات   دهدیبر اساس خطر، امکان م  ک یتفک  نیاست. ا  هیقابل توج  دتریشد  یو الزامات نظارت  یاجبار  مهیب  ر،یبدون تقص  ت یپرخطر، مسئول

بر هوش   یمبتن  یاقتصاد  ت یکه از فعال  یآن باشد که شخص   دیبا  یباشد. هدف اصل  زیآماز حد مسامحه   شیو نه ب  رانهیگ از حد سخت   شینه ب

  ا ی  جادی در ا  ینقش  چی منتقل کند که ه  یرا به اشخاص   انیز  نهیکنترل خطر دارد، نتواند هز  یقدرت را برا  نی شتریو ب  بردیم  عت منف  یمصنوع

 اند. آن نداشته ت یریمد

 یریگجه ینت

  ن یخودمختار ا  یو تا حد  یاشبکه  ،یفن  ت ی مواجه کرده است که از ماه  یی هارا با چالش  یمدن  ت ی مسئول  ک یساختار کلاس   یمصنوع  هوش

  م ی او و احراز رابطه مستق  ریتقص  یشخص، بررس  کی  بارانی رفتار ز  ییمعمولاً امکان شناسا  ت،یمسئول  یسنت  ی. در الگوها شوندیم  یناش  یفناور

سامانه  خسارت رفتار و    انیم در  اما  دارد،  ا  ی هاوجود  توسعه  انی م  تواندیم  رهیزنج  نی هوشمند  تأمطراح،  تول  کننده نیدهنده،   دکننده،ی داده، 

واحد نه با   گریباز   کیبه    ت یتمام مسئول  ل یتحم  یتلاش برا  ن،یشود. بنابرا  عیتوز  تمیالگور  یریادگ ی  ندیکننده، اپراتور، کاربر و خود فراعرضه

است   ت یواقع نیا رشیحل مناسب مستلزم پذعادلانه منجر شود. راه جهیهمواره به نت  تواندیسازگار است و نه م یهوش مصنوع یفن ت یواقع
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از   کیهر    یر یشگیو قدرت پ  ینیبشیپ  تی کنترل، قابل  زانیبر اساس نقش، م  دیدارد و با  هیچندلا  یتیماه  یهوش مصنوع   یمدن  ت یکه مسئول

 شود.  نییعوامل تع

 یمتعارف باشد. طراح موظف است اهداف سامانه، معمار  ی و حقوق  یمنیا  ، یفن  یاستانداردها  تیرعا  دیبا   ی اصل  ار یمع  ،یمرحله طراح  در

و سازوکارها   ی هاداده  تم،یالگور استفاده  به  یکنترل  یمورد  که خطرها  یاگونهرا  کند  پ  یانتخاب  طراحابدیکاهش    ی نیبشیقابل  هوش    ی . 

بر    ماًیمستق  تواندیم  یخودکارساز  زانیو م  یریگ میتصم  اریانتخاب داده، تابع هدف، مع  را یشود؛ ز  یتلق  یفن   ی امسئله  اًصرف  دینبا  یمصنوع

سامانه    جادیدر زمان ا  یطراح  میتصم  کیاز    یاست که خطر ناش  هیقابل توج  یطراح زمان  ت یمسئول  ل،یدل  نیحقوق اشخاص اثر بگذارد. به هم

 .ابدیکاهش  توانستهیبوده و با استفاده از روش معقول و در دسترس م ینیب شیقابل پ

مراقبت   فهیوظ  یاز عناصر اصل  دیبا   یو مستندساز  ی بریسا  ت ی داده، امن  یری سوگ  یبررس  ،یمنیا یابیآزمون، ارز  ت،ی فیکنترل ک   د،یمرحله تول  در

است    ی تیاز فعال  ی بخش  یفناور  یدگ یچی . پابدی  یی رها  ت ی از مسئول  تمیالگور  ی دگ یچیصرفاً با استناد به پ  تواندینم  دکنندهیمحسوب شوند. تول

تر باشد، سطح مراقبت مورد  و بالقوه خطرناک  تردهیچیهرچه سامانه پ  جه،ی . در نتآوردیبه دست م یکه او انتخاب کرده و از آن منفعت اقتصاد

  ر ی کننده تقصخود اثبات  یخودشود. وقوع هر خطا به  لیمطلق عملکرد تبد  نیبه تضم  دینبا  ت یحال، مسئول  نیبالاتر باشد. در ع  دیبا  زیانتظار ن

 تفاوت گذاشت.  یفناور یذات ت یو محدود ریپذاجتناب یخطا انیم دیو با ست ین

اطلاع   در تعهدات  با  یرسانمرحله عرضه،  باشند. عرضه  یاساس  یگاهیجا  دیو هشدار  باداشته  محدود  دیکننده  از  را  سامانه،   یهات یکاربر 

 ی معرف  ای   هات یکردن محدودپنهان  غ،یآگاه سازد. اغراق در تبل  جهیو سطح قابل اعتماد بودن نت  حیاستفاده صح  طیشده، شرا شناخته  یخطرها

پس از ورود سامانه    دکنندهیکننده و تولعرضه  نیباشد. همچن  ت ی منشأ مستقل مسئول  تواندیآن م  یواقع  ت یفراتر از ظرف   یکاربرد  یاسامانه بر

  ا ی  یروزرسانهشدار، اصلاح، به  فهیوظ  تواندیتازه م  ی خطا  ا ی  یریپذب ینباشند. ظهور آس  تفاوتیب  دیجد  ینسبت به خطرها   دیبا  زیبه بازار ن

 .ردیکل چرخه عمر سامانه را در بر گ د یبا  یهوش مصنوع ت یمسئول ن،ی کند. بنابرا  جادیخدمت را ا قیتعل

زمان نقش  چند عامل هم  یاز هوش مصنوع  یاز خسارات ناش  یاریفاصله گرفت. در بس  یاز نگاه کاملاً خط  دیبا  زین  ت یحوزه رابطه سبب  در

استفاده   یی از سازوکارها  دیبا  ینظام حقوق  ،یطیشرا  نینباشد. در چن  ریپذامکان  دهیدانی ز  یبرا  کیهر    قیسهم دق  نییدارند و ممکن است تع

بار اثبات و امکان   لیخاص، تعد  طیدر شرا  ت ی مشترک، فرض سبب  ت ینکند. مسئول  لیتحم  دهیدانی طور کامل بر زرا به  یفن  یکند که بار دشوار

کنترل را بر منشأ خطر دارد،    نیشتریکه ب  ی آن باشد که شخص  دیبا  یاصل  اریمناسب باشد. مع  یاز راهکارها  تواندی م  گریکدیرجوع مسئولان به  

 . ردیبر عهده گ زین یشتریب   ت یمتناسب با همان کنترل مسئول

که خطر محدود    ییهاواحد در نظر گرفت. سامانه  یالگو   کی  یهوش مصنوع  یتمام کاربردها  یبرا  توانینم   ت،یمسئول  یخصوص مبنا  در

  گذارند، یاثر م  یشخص  ای  یاحرفه  ،یمهم اقتصاد  ماتیکه بر تصم  ییهاباشند. در سامانه  ریبر تقص  یمبتن  ت یهمچنان تابع مسئول  توانندی دارند م

 ی مال  ، یجسمان  دیکه احتمال خسارت شد  ییهاکرد. در حوزه  جادیا  دهیدانیاز ز  ی شتریب  ت یبار اثبات، حما   لی تسه  ای  ریبا فرض تقص  توانیم

با سطح خطر متناسب    دیبا  ت یمسئول  میرژ  ب،یترت  نیتر است. بدبر خطر قابل دفاع  یمبتن  ای  ریبدون تقص  تیوجود دارد، مسئول  یاجتماع  ای

 شود. 

را دارند، اما   یاز هوش مصنوع  یاز خسارات ناش  یاری به بس  یدگ یرس  یلازم برا  هیاول  ت یظرف  یمدن  ت یمسئول  یقواعد عموم  ران،یحقوق ا  در

خاص    یها یژگ یدر پرتو و  دیو انتساب با  ت یسبب  ر،یتقص  یسنت  می. مفاهستندین  یکاف  یفناور  یهایدگ یچیمواجهه با همه پ  یقواعد برا  نیا
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 ،یروزرسانبه  ،یمنیحفاظت از داده، آزمون ا  ،یمستندساز  ت،ی درباره شفاف  یاژهیها مقررات وشوند و در کنار آن  ریتفس  وشمنده  یهاسامانه

منجر   ی حقوق  ینیبشیپ  ت ی و کاهش قابل  ییقضا  یهام یبه تفاوت در تصم  تواندیم  یمقررات  نیشود. نبود چن  نیتدو  ت یمسئول  میهشدار و تقس

 شود. 

 یهاهر طبقه است. سامانه  یالزامات متفاوت برا  نییبر اساس سطح خطر و تع  یهوش مصنوع  یهاسامانه  یبندطبقه  ،یاساس  یشنهادهایاز پ  یکی

  یروزرسانداده، آزمون و به  ،یسوابق طراح  یها ملزم به نگهدارآن  دکنندهیو تول  رندیقرار گ   یتخصص  یابیاز عرضه تحت ارز  شیپ  دیپرخطر با

فراهم شود. در    ت ی رابطه سبب  ترقیدق  یتا امکان بررس   رد یقرار گ   ییمرجع قضا  اری در اخت  دیسوابق با  نیباشد. در صورت وقوع خسارت، ا

مورد    تواندیاو م  انی اماره به ز  جادینکرده است، امکان ا  یاسناد لازم را نگهدار  ا ی  کندیم  یاز ارائه اطلاعات خوددار  دکنندهیکه تول  یموارد

 . ردیگ   رتوجه قرا

 نییوقوع خسارت و تع  انی پرخطر، شکاف م  ی هادر حوزه  تواندیم  مه یاست. ب  ی هوش مصنوع  یبرا   ژهیو  ت ی مسئول  مهیتوسعه ب  گر،ید  شنهاد یپ

خسارت    جادیکه چند عامل در ا  یدر موارد  ژهیوفراهم سازد. به  انیجبران ز یبرا  ی شتریب  نیتضم  قیطر  نیمسئول را کاهش دهد و از ا   یقطع

 کارآمدتر باشد.  تواندیبه عاملان مسئول م یو رجوع بعد مهیتوسط ب هیبر است، جبران اولزمان ریسهم تقص قیاحراز دق اینقش دارند 

به    ت یمسئول  صیاستوار شود: جبران مؤثر خسارت، تخص  یبر سه اصل اساس  دیبا  یهوش مصنوع  یمدن  تینظام مطلوب مسئول  ت،ینها  در

از توسعه   یریجلوگ   دی. هدف نبایو امکان نوآور  یحقوق  ت یحما  انیرا دارد، و حفظ تعادل م  یریشگیکنترل و توان پ  نیشتریکه ب  یشخص

با  یهوش مصنوع هوش    ی و اجتماع  یشود. اگر منافع اقتصاد  عیآن توز  گرانیباز  انیمنصفانه م  یاگونهبه  یفناور  یهانهید هزیباشد، بلکه 

صرفاً بر دوش   زیاز آن ن  یناش  رمتعارفی غ  یاست که خطرها  یمنطق  شود،یکنندگان مو عرضه  دکنندگانیطراحان، تول  ب یعمدتاً نص  یمصنوع

کننده و عرضه  دکننده،یطراح، تول  ت یمنسجم که مسئول  یچارچوب حقوق  ک ی  نیمبنا، تدو  نی. بر اردیقرار نگ  دگانیدانیکنندگان و زمصرف 

  یدر عصر هوش مصنوع  یمدن  ت ی نظام عادلانه مسئول  جادیگام در ا   نیترمهم  تواندیکند، م میهماهنگ تنظ  یول شدهکیصورت تفککاربر را به

 باشد. 

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد یتضاد منافع  گونهچیانجام مطالعه حاضر، ه در

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند.

 حامی مالی 

 این پژوهش حامی مالی نداشته است. 

EXTENDED SUMMARY 
The rapid expansion of artificial intelligence has transformed the structure of economic, 

professional, medical, commercial, and social relations, while simultaneously creating new legal 

questions regarding the allocation of civil liability for harms caused by intelligent systems. Unlike 

conventional products, AI systems may operate through complex algorithmic processes, learn from 

data, modify their behavior over time, and generate outputs that are not always fully predictable by 

their designers or users. These characteristics challenge traditional models of civil liability that rely 

on identifying a specific human act, proving fault, establishing causation, and attributing damage to 

a clearly identifiable actor. The legal difficulty becomes more acute because the lifecycle of an AI 
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system usually involves multiple actors, including designers, developers, data providers, producers, 

distributors, service providers, platform operators, and end users. Existing scholarship has 

emphasized that the diffusion of control among multiple participants complicates the attribution of 

harmful consequences and requires a reconsideration of conventional liability doctrines 

(Kharitonova et al., 2022). Similar concerns have been raised regarding the adequacy of Iranian civil 

liability rules in dealing with algorithmic opacity, autonomous decision-making, and the evidentiary 

difficulties faced by injured parties (Haji-Esmaeili, 2024). The objective of this study is therefore to 

analyze the civil liability arising from the design, production, and supply of artificial intelligence, to 

identify the legal basis for assigning responsibility at each stage of the AI lifecycle, and to determine 

whether fault-based liability remains sufficient or should be complemented by risk-based, strict, or 

insurance-supported liability mechanisms. 

From a conceptual and doctrinal perspective, civil liability in the field of artificial intelligence must 

be examined in light of the specific technological characteristics of AI systems. Traditional fault-

based liability generally requires proof that the defendant failed to comply with a legally expected 

standard of care; however, in AI-related disputes, fault may not take the form of an obvious 

programming error. It may instead consist of negligent model selection, inadequate testing, failure 

to detect data bias, insufficient cybersecurity, lack of transparency, omission of appropriate human 

oversight, or disregard of foreseeable risks. Jurisprudential and legal analyses have therefore 

suggested that conventional fault should be reinterpreted through standards adapted to algorithmic 

systems and professional technological conduct (Hosseini & Yazdani, 2024). In this context, the 

notion of a reasonable and customary algorithm provides a useful benchmark for evaluating whether 

designers and developers have complied with expected technical and legal standards (Zakerinia & 

Gholampour, 2024b). Rather than requiring courts to understand every internal computational 

process, this approach enables them to assess whether the developer adopted reasonable design 

methods, appropriate datasets, sufficient testing procedures, and adequate safeguards. At the same 

time, sole reliance on fault may be inadequate for high-risk AI applications because injured persons 

often lack access to source code, training data, validation records, and other technical evidence 

necessary to demonstrate negligence. Comparative research has therefore supported differentiated 

liability regimes that vary according to the level of technological risk and the extent of control 

exercised by the responsible actor (Alipanahi et al., 2024). Such a model can preserve fault-based 

liability for low-risk systems while allowing evidentiary presumptions, risk-based liability, or stricter 

forms of responsibility for systems capable of causing serious personal, financial, or social harm. 

Civil liability arising from the design and production of AI begins with the recognition that many 

risks are created long before a system reaches the market. Decisions concerning the architecture of 

the model, the definition of its objectives, the selection of input variables, the scope of automation, 

the quality of training data, and the availability of human intervention can substantially determine 

the probability and severity of future harm. A design defect may exist where the system operates 

precisely as intended but the underlying design itself generates an unreasonable level of risk. In AI 

systems, such defects may appear as systematic bias, unsafe optimization goals, inadequate 

safeguards, non-representative datasets, or insufficient mechanisms for detecting abnormal outputs. 

Research on the development and deployment of artificial intelligence has identified the duty to test, 

validate, monitor, and document system performance as an important component of the producer’s 

standard of care (Fadaei & Taherkhani, 2023). Data quality is particularly significant because 

machine-learning systems derive patterns from training datasets, meaning that incomplete, 

outdated, or discriminatory data may produce harmful results even in the absence of conventional 
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software malfunction. This issue is especially important in medical applications, where 

unrepresentative data may lead to inaccurate diagnoses or treatment recommendations for 

particular populations (Badini, 2024). The producer’s responsibility should therefore extend beyond 

programming and include the reasonable verification of data provenance, reliability, 

representativeness, and suitability. Moreover, the producer cannot automatically escape 

responsibility by relying on third-party data suppliers, because the use of external components does 

not eliminate the duty to conduct reasonable quality control. Where several developers or entities 

jointly contribute to the system, liability may need to be distributed according to their contribution 

to the risk, degree of control, and capacity to prevent the harm. 

The supply and post-market operation of artificial intelligence create a distinct set of legal duties that 

cannot be reduced to design and manufacturing obligations. A supplier may be liable where a 

technically sound product is marketed inaccurately, provided without adequate warnings, or used in 

contexts for which it was not reasonably suitable. Information duties are therefore central to AI 

liability, particularly where the product contains limitations that are not evident to ordinary users. 

Suppliers should communicate the intended use of the system, known limitations, foreseeable risks, 

necessary human supervision, and circumstances in which the output should not be relied upon. This 

obligation is especially important in medical AI, where the relationship between algorithmic 

recommendations and professional judgment must remain clear (Heydari, 2023). Excessive or 

misleading claims concerning accuracy, autonomy, or reliability may increase the supplier’s 

responsibility because users may reasonably rely on such representations when deciding how much 

trust to place in the system. Automated decision-making also raises transparency concerns, since 

individuals affected by algorithmic decisions may be unable to understand or challenge outcomes 

concerning employment, credit, insurance, or access to services. Legal analysis of automated 

decisions has highlighted the importance of explainability and procedural safeguards in establishing 

accountability (Farajpour, 2025). In addition, AI suppliers may have continuing obligations after the 

initial release of the product because intelligent systems can be remotely updated, modified, or 

exposed to newly discovered vulnerabilities. Failure to warn users, issue corrective updates, suspend 

unsafe functionality, or respond to known defects may constitute an independent basis of liability. 

Thus, the relevant duty of care extends throughout the lifecycle of the system rather than ending at 

the moment of sale. 

The allocation of liability becomes even more complex when multiple actors jointly contribute to the 

occurrence of damage. In AI ecosystems, the designer may determine the model architecture, 

another company may provide the training data, a third party may customize the system, a platform 

may distribute it, and a professional user may rely on the final output. In such cases, a linear model 

of causation is often inadequate because the harmful outcome may result from the interaction of 

several independent or cumulative factors. Contemporary research on AI liability has therefore 

stressed the need to analyze responsibility in terms of control, foreseeability, contribution to risk, 

and capacity to prevent harm (Keshavarz Safiei, 2025). The user’s role should also be considered, 

particularly where clear instructions are ignored or the system is used beyond its intended scope. 

Nevertheless, the mere presence of a human user should not automatically shift responsibility away 

from producers and suppliers. Ordinary users, and even many professional users, may have no 

realistic ability to inspect source code, evaluate training data, or identify hidden algorithmic defects. 

This imbalance of information and technical capacity justifies mechanisms that facilitate proof for 

injured parties, including disclosure duties, mandatory documentation, retention of technical logs, 

rebuttable presumptions, and in appropriate cases a partial shift in the burden of proof. Privacy-
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related damage further demonstrates why AI liability cannot be limited to bodily or property harm. 

Intelligent systems frequently collect, infer, combine, and analyze personal information in ways that 

may violate privacy, dignity, or informational autonomy (Mortazavi & Khodaeifam, 2026). In sensitive 

settings such as healthcare, unauthorized processing or disclosure of patient data may itself 

constitute an independent source of civil liability (Falahati Katilateh, 2025). Accordingly, an effective 

liability regime must encompass economic, bodily, moral, informational, and privacy-related harms. 

The analysis ultimately demonstrates that civil liability arising from the design, production, and 

supply of artificial intelligence should be structured as a differentiated, lifecycle-based regime rather 

than through a single uniform rule. Designers should be responsible for foreseeable risks created by 

defective architecture, inappropriate objectives, inadequate safeguards, or unreasonable algorithmic 

choices; producers should bear responsibility for failures in implementation, testing, data quality, 

cybersecurity, quality control, and post-production modification; and suppliers should be 

accountable for inaccurate marketing, insufficient warnings, inadequate disclosure, unsafe 

deployment, and failure to respond to newly discovered risks. The degree of liability should 

correspond to the level of risk created by the system, the actor’s control over that risk, the 

foreseeability of harm, and the practical ability to prevent or mitigate it. Low-risk systems may 

remain primarily subject to fault-based liability, whereas medium- and high-risk systems may justify 

evidentiary presumptions, partial reversal of the burden of proof, risk-based responsibility, 

compulsory insurance, or strict liability in narrowly defined circumstances. Iranian civil liability law 

contains general principles capable of addressing some AI-related harms, but these principles 

require further clarification and supplementation through specific rules on documentation, 

transparency, algorithmic auditing, data governance, cybersecurity, post-market monitoring, and 

allocation of responsibility among multiple actors. A coherent legal framework should neither inhibit 

technological innovation nor allow technological complexity to operate as a shield against 

accountability. Its central purpose should be to ensure effective compensation for injured persons 

while assigning the economic consequences of AI-related risks to those who create, control, and 

benefit from such technologies. 
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